BOM PRINCIPIO - RS
Temporal pode causar problemas de abastecimento

Data de Publicacado: 11 de fevereiro de 2019

Ao cair da tarde, chegada da noite desta segunda, o municipio de Bom Principio viu o céu tomado de nuvens
negras, sequidas de chuvas e vento. Logo depois a RGE emitiu 0 comunicado abaixo. Assim, fique atento quanto a
isso:

A RGE informa que um forte temporal atingiu varios municipios da sua area de concessao nesta segunda-feira. A
chuva intensa e os ventos de mais de 80 Km/h causaram danos na rede elétrica. As equipes da RGE, tanto prdprias
guanto contratadas, atuam na recomposicao da rede e estdao mobilizadas para restabelecer a energia no menor
tempo possivel. Neste momento, sao 280 mil clientes com o servico interrompido e ainda nao é possivel informar a
previsao de normalizacao devido a complexidade e ao grande volume de ocorréncias. As regides mais castigadas
pelo temporal foram Canoas, Vale do Taquari, Central, Vale dos Sinos, Vale do Rio Pardo.

Em caso de fios e cabos soltos, a distribuidora alerta para que os moradores ndao toquem e nem se aproximem, pois
a fiacao pode estar energizada.

A RGE reforca a disponibilidade dos canais de atendimento para informac¢des sobre falta de energia e fiacao solta:

- Agéncia Digital: https://servicosonline.cpfl.com.br

- SMS com SEU CODIGO (disponivel na fatura) para o nimero 27350
- Aplicativo CPFL Energia

- Central de Atendimento: 0800 970 0900



