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As faltas de pacientes continuam prejudicando o bom andamento dos atendimentos na rede municipal de saúde.
Em setembro, foram registrados 622 faltas em diferentes serviços.

Os maiores índices estão nas consultas médicas, atendimentos com psicólogos, dentistas e psiquiatras. Também
foram registradas faltas em consultas com pediatra, fisioterapeuta, fonoaudiólogo, nutricionista, enfermagem,
ginecologista e PICS.

Quando o paciente não comparece e não avisa com antecedência, o horário fica reservado e não pode ser
reorganizado a tempo para outro paciente. Isso interfere no funcionamento das agendas e no acesso aos
atendimentos.

� Não vai conseguir comparecer? Avise! O cancelamento pode ser feito pelo WhatsApp da UBS ou pelo aplicativo
+BP.

Um simples aviso ajuda a equipe a organizar melhor a agenda e permite que o horário possa ser aproveitado por
outra pessoa.


